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Dlouhodobé stabilni a klidné vody maloobchodu se s pfichodem pandemie
béhem nékolika dni dramaticky rozboufily a jiz nyni je jasné, Zze fada zmén pretrva
delSi dobu. Zménili jsme nase nakupni rutiny, radikalné se proménila role naseho
domova a nebyvale se zménilo i to kde nakupujeme.

Pro pohled do budoucnosti je vSak dulezité pochopit promény v myslich, emocich i
penézenkach Ceskych spotrebitelld. Nevyhnutelna polarizace spole¢nosti z mnoha
uhll pohledu bude urcujici pro to, jaké nakupni a spotfebni rutiny pretrvaji.
Spravné uchopenitéchto znalosti bude klicové jak pro Uspéch znacek, takii
obchodniku.
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